
Tájékoztató  a 2009. I. félévi   betegelégedettségi vizsgálatok   
eredményeiről



Kitöltési arányok

2009. I. félévének értékelése során megállapítottuk, hogy a távozó
 betegek 34 %‐a (kórházi átlag) töltötte ki a kérdőíveket.

A táblázat az elbocsátott betegek és a beérkezett kérdőívek arányát tükrözi (%):

osztály január február március április május Június

Belgyógyászat 0 0 1 1 46 44

Sebészet 35 29 36 35 25 29

Szülészet‐nőgyógy. 14 45 22 24 28 12

Gyermekosztály 40 40 94 ‐ 22 22

Neurológia 82 49 58 44 37 54

Pszichiátria 24 37 32 7 16 16

Intenzív 63 26 56 32 46 60

Rehabilitáció 89 34 33 13 37 54

Egynapos sebészet 35 44 13 21 33 40

Kórházi átlag 42 34 38 22 32 37
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